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Oferta de Emprego para a Funcéo de:
Atendimento ao Utente - Epoca Balnear

DESCRICAO DA EMPRESA

A WeMob é a empresa de mobilidade de Almada. Encaramos os desafios das cidades modernas,
gue passam necessariamente pela mobilidade. Desde o ambiente, a gestao dos transportes
particulares e publicos, até a qualidade de vida.

Trabalhamos na area do estacionamento e fiscalizacao e temos como principal objetivo
assegurar a regulacao do estacionamento na cidade. Assumimos o nosso papel enquanto
parte da solucao para uma Almada organizada, inclusiva e vivida por todos. Procuramos
trabalhadores que se queiram juntar a nés, guiados pelo sentido de missao para com a nossa
comunidade e a melhoria das condicdes de vida na cidade.

DESCRICAO DA FUNCAO

A WeMob tem um acréscimo de servico substancial com a abertura da Epoca Balnear e no
decorrer da mesma. Precisamos de trabalhadores para reforcar a nossa equipa durante o
verao, dispostos a contactar com muitas pessoas diariamente, presencial e telefonicamente,
garantindo o apoio, esclarecimentos e procedimentos necessarios para prestar um 6timo
servico publico, com boa disposicao, exceléncia nos procedimentos e a aten¢do no utente.

Hordrio: 8h as 20h (turnos de 7h) com 2 folgas rotativas na semana.

Requisitos:
* Boa capacidade de argumentacao, assertividade, dinamismo, boa imagem

= Discurso fluido e boa diccao

» Forte sentido de responsabilidade, assiduidade e pontualidade
* Sentido de missao e orientacdo para o trabalho em equipa

* Boas capacidades informaticas na 6tica do utilizador

» (Capacidade de Gestao de Conflitos
Preferéncia: experiéncia profissional de contacto com publico presencial e telefonicamente.

Oferecemos: Contrato a termo 5 meses - Formacao inicial remunerada - Vencimento Base +
Subsidio de alimentacao

Consideraremos apenas candidatos com documentacao valida (Cartao de Cidadao,
Autorizagdo de Residéncia, Documento de Identidade Europeu), residentes em Portugal.

LOCALIZACAO - Almada, Portugal (Cacilhas e Costa de Caparica)

Os candidatos devem submeter a sua candidatura por email para recrutamento@wemob.pt,
enviando o seu Curriculum Vitae e carta de apresentacao.
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