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Introducao 1

O Conselho de Administracdio da WeMob, E.M. S.A, em cumprimento das
obrigagdes legais previstas na Lei 50/2012 e nos Estatutos da empresa, apre-
senta o Plano de Atividades e Orgamento, para o ano de 2024.

Apds quase trés anos de uma forte instabilidade na empresa, causada pela
pandemia, o ano de 2023 marca, de forma clara, o regresso ¢ estabilidade e
ao equilibrio da WeMob, ndo sé do ponto de vista econdémico-financeiro, mas
também no que diz respeito & confianga recuperada, por parte de todos os

que, diariamente, tém contribuido para o crescimento e evolugdo da empresa.

FISCALIZAGAO E VEICULOS EM FIM DE VIDA

A WeMob tem, desde a sua génese, como principal objetivo o de regular o
estacionamento na cidade de Almada e, durante o periodo da época
balnear, também na Costa de Caparica. A fiscalizagdo do estacionamento
tem tido um papel fundamental no quotidiano de quem vive, trabalha ou,
simplesmente, visita Almada, na medida em que, impedindo estacionamen-
tos abusivos promove a (desejdvel) fruigdo pedonal. Por outro lado, desde a
sua criagdo que as questdes ambientais sdo, também, uma prioridade para a
empresa. A atividade de remocgdo de veiculos com sinais de abandono, da
via publica, para além de contribuir para a libertacdo de lugares de estacio-
namento, impede a libertagdo de residuos nocivos para o ambiente e para a
saude publica, promovendo a sustentabilidade ambiental. Nesta drea de
atividade, apesar das dificuldades sentidas, sobretudo, no que se refere a
insuficiéncia de espaco para depdsito desta natureza de veiculos, cuja
guarda é da responsabilidade da WeMob, muito se tem conseguido, em
particular, nos Ultimos dois anos.

Em 2023, foram tomadas algumas medidas com impacto, positivo, nestas
duas dreas de atividade, traduzindo-se, consequentemente, numa melhoria
do servigo publico prestado, a saber:

o reforgo da equipa de Agentes de Estacionamento permitindo a
atuagdo da fiscalizagdo ndo sé em Almada, como também, na Costa de
Caparica, com impacto positivo nas condigoes de mobilidade;

o planeamento de uma estratégia de atuagdo mais alargada, em Almada e
na Costa de Caparica, dando prioridade & fruigdo pedonal e &s ciclovias,
permitindo um adequado ordenamento do estacionamento e uma coerén-
cia na atuagdo tendo em consideragdo o Regulamento de Estacionamento,
ainda em vigor;
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a intervengdo da equipa da fiscalizagdo na
Estrada Florestal, numa agdo conjunta entre o
Municipio, a GNR e a WeMob com o intuito de
dissuadir o estacionamento abusivo na faixa desti-
nada a bicicletas, pedes e veiculos de emergéncia,
localizada ao longo da referida estrada;

o investimento na frota da WeMob reforcando
0s meios necessdrios ao trabalho da fiscali-
zagdo, concretamente, a aquisigdio de um rebo-
que, de duas motas e de um veiculo elétrico;
a prestagdo de servigo publico, na gestdo e
ordenamento do estacionamento em estreita
coloboragcéio com a Cdmara Municipal de
Almada, dos quais se destacam: a inauguragdo
do Largo Alfredo Dinis, o Grand Prix Portugal de
Judo, no Pavilhdo Municipal de Desportos de
Almada, no Feijjé, o Corta-Mato Escolar Distrital
da Peninsula de Setubal, as comemoracdes do
25 de abril, o inauguracdo da via reservada a
pedes, ciclovia e via de emergéncia, na Estrada
Florestal, as comemoracdes dos 50 anos da
cidade de Almada, ao longo de todo o més de
junho, o Almada Portas Abertas, a Economia
Circular (Mercado das Torcatas), as Jornadas
Mundiais da Juventude, o festival ‘O Sol da
Caparica’, entre outros;

a gestao e o controlo de acessos, através de um
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sistema de leitura de matriculas, da rua pedonal e
de acesso condicionado - Rua Candido dos Reis,
em Cacilhas, melhorando, substancialmente, a
mobilidade pedonal naqueles arruamentos;

a instalagdo dos parquimetros na Costa de
Caparica com recurso o tecnologia mais recen-
te, através de aluguer, permitindo uma gestao
centralizada mais eficiente destes equipa-
mentos, uma redugdo dos gastos com repa-
ragdes e uma diminuicdo das avarias dos equi-
pamentos e dos atos de vandalismo, por se
tratar de parquimetros com tecnologia recente,
contribuiu para a melhoria do servigo prestado;

a aquisigdo de 10 parquimetros (em fase de
entrega), de tecnologia mais recente,
permitindo a centralizacdo de dados para
uma gestdo mais eficiente, substituindo assim
equipamentos obsoletos em algumas zonas
de estacionamento tarifado & superficie;

a continuidade do trabalho desenvolvido na
drea dos Veiculos em Fim de Vida, reflexo da
afetacdo, a tempo inteiro, de uma equipa,
totalmente, dedicada a esta drea de ativi-
dade, a par da alteracdo de procedimentos
no que se refere ao processo de venda, desta
natureza de veiculos, a centros de abate
credenciados, apostando numa  maior




abrangéncia de entidades a consultar permitindo um planea-
mento e uma gestdo mais eficaz das vendas;

o reforgo de equipamentos para a drea dos Veiculos em Fim
de Vida, através da aquisigdio em curso de um empilhador elétri-
co proporcionando a movimentagdo segura e eficaz dos veicu-
los, reduzindo riscos e contribuindo para um melhor ambiente,
na medida em que ndo hd lugar a emissdo de gases poluentes.

PARQUES DE ESTACIONAMENTO

A necessidade de se adaptar a oferta & procura de estacionamen-
to, conduziu & criagdo, em 2010, por parte do Municipio, de cinco
parques de estacionamento subterréneo tendo a Cédmara dele-
gado a sua gestdo na WeMob. Desta forma, a empresa tem sob a
sua responsabilidade a gestdo de onze parques de estacionamen-
to, em Almada e na Costa de Caparica (zona urbana e ndo
urbana): Bento Gongalves, Capitdo Leitdo, Conde Ferreira, Luisa
Sigeia, Laranjeiro, Afonso Henriques, Parque da Paz, Costa de
Caparica (P1e P2), Praia do Rei e Praia da Rainha.

Também, nesta drea de atividade, foram efetuados melhoramen-
tos, em 2023, com o objetivo de elevar a qualidade do servigo
prestado e de melhorar as condigoes de seguranga, tanto dos
utilizadores, como dos trabalhadores afetos a esta drea de ativi-
dade. Estdo em curso mais alguns investimentos que se prevé
venham a estar concluidos até ao final do ano em curso com o
objetivo de melhorar o servigo publico prestado, a saber:

melhoria na gestdo, através da implementagdo de um sistema
de centralizagdo de dados em todos os pargues de estaciona-
mento WeMob;

melhoria das condicbes de pagamento, para os utentes,
através da conclusdo do processo de implementagdo do
sistema de pagamento, através de multibanco, em todos os
parques de estacionamento WeMob;

substituigdo da mdquina de pagamento automdtico do
parque de estacionamento Afonso Henriques;

requalificagdo dos parques de estacionamento, Bento
Gongalves e Conde Ferreira, através da pintura e marcagédo do
pavimento;

melhoria das condicdes de higiene e de salubridade, através
da contratagdio de servigos de limpeza especializada, nos parques
de estacionamento Conde Ferreira e Laranjeiro;

modernizagdo das condigdes dos parques de estacionamen-
to, através do inicio da implementagdo de um sistema de
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leitura de matriculas em quatro parques de
estacionamento: Bento Gongalves, Capitdo
Leitdo, Conde Ferreira e Costa de Caparica;

e na Seguranga ao Publico, a saber:

vistoria efetuada por empresa especializada
aos equipamentos de seguranga contra
incéndio a todos os parques de estacionamen-
to, garantindo a seguranca dos trabalhadores
e dos utilizadores dos referidos parques;

melhoria das condigdes de acesso ao Parque
de Estacionamento da Capitdo Leitdo,
através da aquisicdo de servicos de
manutencdo, substituicdo de motores de
tragdo e controladores eletrénicos do elevador
deste parque;

repagdo do elevador do parque de estacio-
namento da Bento Gongalves incluido substi-
tuicdo de portas;

reparagdo de anomalias verificadas no elevador
do parque de estacionamento do Laranjeiro;

reparagdo do portdo do parque de estaciona-
mento do Laranjeiro;

inicio do processo de substituicdo dos sistemas de
videovigil@ncia nos parques de estacionamento
Luisa Sigeia e Capitdo Leitdo;

reforgo de seguranga no Parque de Estaciona-
mento Luisa Sigeia.

SERVICO DE MOBILIDADE
FLEXIBUS

O Servigo de Mobilidade Inclusiva Flexibus tem
vindo, desde a sua criagdo, em 2010, a sofrer algu-
mas alteragdes, nomeadamente, no que se refere
ao publico-alvo e, consequentemente, nas rotas
inicialmente definidas. De facto, a existéncia de
zonas mais carenciadas, no que se refere a oferta
de transportes, conduziu, sobretudo, nos ultimos
dois anos, a um repensar das rotas Flexibus. Este
servigo tem vindo, também, a ser melhorado, e de
acordo com inquéritos efetuados, ao longo dos
percursos, € um servico muito acarinhado por
todos quantos utilizam este meio de transporte.

INCLUSIVA
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Em 2023, a WeMob investiu em mais um mini-au-
tocarro estando prevista, até ao final do ano, a
implementagcdo de uma nova rota. Assim, e na
vertente de melhoria do servigo publico:

a continuidade do servigo Flexibus, em Péra,
assegura, nomeadamente, o transporte de
criangas e jovens da Associagdo Portuguesa
de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente
Mental (APPACDM) promovendo a integragdo
social destas criangas e jovens e a acessibili-
dade dos moradores de Péra a diversos equi-
pamentos sociais. A continuidade do servigo,
também, no Porto Brand&o garante, o acesso
da populagdo a equipamentos como o Centro
de Saude do Monte de Caparica, Hospital
Garcia de Orta, Instituto Portugués da Quali-
dade, Piscina Municipal - Caparica, CUF
Almada, CTT, Estagdio de comboio do Pragal.

|-

ATENDIMENTO AO PUBLICO

Em 2023, a melhoria na vertente do Atendimen-
to ao Publico foi uma das prioridades da empre-
sa. A necessidade, nomeadamente, de se simplifi-
carem os processos de atribuigdo dos disticos aos
residentes e de se melhorarem os tempos de
resposta aos utentes, tem vindo a ser conseguida.
Assim, é possivel assinalar algumas melhorias:

o envio de SMS, pela primeira vez, aos residentes
alertando para a necessidade de procederem &
renovagdo do Distico de Residente;

a continuacdo do sistema Distico na Hora, no
balcdo de atendimento WeMob ou, em alter-
nativa, a emissdo do Distico Online, evitando
que os residentes se tenham de deslocar &
WeMob;

a instalacdo, & semelhanga de em 2022, de



um Posto de Atendimento na Costa de Caparica e de um parque de
rebocados, permitindo uma maior proximidade dos utentes e assim, o
esclarecimento de duvidas, a obtencdo de informagdes e o pagamento de
taxas ou coimas, entre outros, no local;

o delinear de uma estratégia de otimizagdo do atual software de gestdo
documental, nomeadamente, através do desenho de novos circuitos, com o
intuito de melhorar os tempos de resposta a dar aos utentes, ao mesmo
tempo, que se avangou com o procedimento de contratagdo publica para a
aquisicdo de um gestor documental que permita, em definitivo, melhorar o
atendimento ao publico, em geral, e os tempos de resposta, em particular;

o procedimento de contratacdo publica para aquisicdo de um novo
gestor documental, por substituicdo do atual, com implementacdo em
2024, permitird uma melhor e mais eficiente gestdo dos muitos documen-
tos que entram, diariamente, na WeMob;

a implementacdo, prevista para o final do ano, de um sistema de senhas
permitindo uma melhor gestdo dos atendimentos presenciais e reduzindo
os tempos de espera;

a melhoria de informagdo no site WeMob permitindo uma maior e melhor
interagdo entre a WeMob e os utentes.

GESTAO DO LITORAL

Em 2019 a delegagdo de um conjunto de novas competéncias do Municipio
na WeMob conduziu a uma profunda alteragdo dos estatutos da empresa.
Nesse ano (Lei 50/2018; Decretos Lei 107/2018 e 97/2018, de 29 de novembro)
transitaram para a WeMob, a gestdo de todos os apoios de praia, das zonas
urbanas e ndo urbanas da Costa de Caparica e a decisdo dos autos de
contraordenagdo leves cuja competéncia era, anteriormente, da ANSR.

Introducdo 1
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Em 2023, e no que se refere & vertente da Gestao do Litoral realgom-se:

a constante vigil@ncia sobre as ocupagées dominiais no Dominio Publico
Maritimo (DPM) numa zona de intervencdo que abrange 14 KM de frente
de praia, onde estdo inseridos cerca de 70 apoios de praia, 70 escolas de
desportos deslizantes, assim como estruturas para armazenamento de
equipamentos de desporto, entre outros;

a gestdo dos contratos de uso e fruicdio dos apoios de praia urbanos;
a gestdo das concessdes fora da zona urbana;

o aumento dos pedidos de parecer da CMA, devido ao elevado acréscimo
de eventos nas praias, nomeadamente ao nivel de eventos recreativos,
filmagens, eventos desportivos entre outros, os quais carecem de
enquadramento dentro da legislacdo existente para o dominio publico
maritimo;

a emissdo de licenciamentos dos armazéns de apoio & pratica desportiva;

a preparagdo da época balnear de 2023, efetuada com a devida articu-
lagdo com a CMA, Autoridade Maritima e APA.

CONTRAORDENAGOES

No que se refere aos processos de decisdo dos autos de contraordenagdo
(leves), depois de um longo percurso no que se refere, ndo sé a recuperacdo
do trabalho em atraso, em virtude da sua suspensdo, durante a pandemia,
mas também ao afinar dos procedimentos e da organizagdo do trabalho e
do funcionamento, em pleno, do software das contraordenagdes, sobretudo
nos dois ultimos anos, é possivel afirmar que todo o trabalho desenvolvido
permitiu melhorar as taxas de cobranga dos autos de contraordenacgdo, na
medida em que se encurtou o periodo de tempo entre o ndo pagamento da
coima e a instrucdo dos processos de decisdo. Por outro lado, a percegdo, por
parte dos infratores, de que o ndo pagamento da coima tem como conse-
quéncia, efetiva, ndo s6 o agravamento da mesma, como o pagamento de
custas processuais, tem conduzido ao pagamento das coimas, dentro do
prazo, legalmente estabelecido para o efeito.

De ressalvar, contudo, o impacto que a atual crise poderd vir a ter no pagamen-
to dos autos de contraordenagdo, em 2024.

Em 2023, o clima de estabilidade na empresa a par de uma gestdo cuidada
dos recursos financeiros da empresa, tendo por base uma definigdo clara e um
planeamento das prioridades, foram fatores que contribuiram para uma
evolugdo muito favordvel, no que diz respeito ao equilibrio econémico-finan-
ceiro da empresa, N0 ANO em Curso.
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Linhas de Atuacao para 2024

Pressupostos Orcamentais

Apds um periodo conturbado em que foram
fundamentais: o foco na reorganizagdo/reestru-
turagdo dos servigos e no retomar da confianga
e da estabilidade interna; a realizagdo dos
investimentos, possiveis, nas condigdes e nos
meios de trabalho, nomeadamente, da equipa
da fiscalizagdo e nos parques de estacionamen-
to no que diz respeito a melhorias significativas
das condicdes de acesso, para os seus utiliza-
dores, prevé-se, em 2024, uma gestdo que
pretende resultados, efetivos, ho que se refere
aos servigos prestados no atendimento ao
publico, com vista a uma franca melhoria no
tempo de respostas, com um investimento
substancial na modernizagdo das tecnologias
de informagdo da empresa. Deste modo,
pretende-se uma estratégia de comunicagdo
alinhada com os objetivos da empresa, dando
prioridade ao utente, nomeadamente, atraveés
de uma divulgagdo forte, do novo Regulamento
de Estacionamento, do Servigo de Mobilidade
Inclusiva Flexibus e da drea dos Veiculos em
Fim de Vida.

Em 2024, resumem-se as linhas gerais da

estratégia da WeMob:

Vertente de Mobilidade / Estacionamento

implementacdo da primeira fase do Novo
Regulamento de Estacionamento prevendo

Linhas de Atuacao para 2024/ Pressupostos Orcamentais 2

a introdugdo do conceito de uso misto de
lugares de estacionamento e a introdugéo em
zonas tarifadas, de classes de tarifas, inter-
ligadas com a definicdo estratégica de rota-
tividode dos lugares de estacionamento
pretendidos (eixos de rotacdo elevado com
classe tarifaria vermelha, eixos de rotacdo
média com classe tarifdria amarela e eixos de
rotagdo de baixa rotatividade com classe
tarifaria verde);

nova oferta de disticos aos utentes, preven-
do-se agora, nova drea de abrangéncia para
Distico de Residentes, os novos Distico Profis-
sional, Distico Porta a Porta, Distico Verde,
Distico de Veiculos de Utilizagdo Partilhada e
Distico de Acesso Especial;

criogdo de um novo gabinete de apoio a
projetos estratégicos para a empresa, gabi-
nete apoio de missdo, para desenvolvimento
de projetos, nomeadamente na drea de mobi-
lidade estratégica e sustentdvel, no novo regu-
lamento de estacionamento, em candidaturas
externas, em expansdo de rede de carre-
gadores elétricos, entre outros. Pretende-se
que este departamento sejo dotado de
capacidade técnica, prevendo-se inicialmente
a afetagdo de um técnico superior das dreas
afetas aos projetos e a contratagdo externa
de uma assessoria técnica;

desenvolvimento de um novo regulamento
para os parques de estacionamento subter-
réneos, por forma a introduzir novos conceitos
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de gestdo, modernizar o regulamento existente, aumentar a sua
abrangéncia e dar resposta a necessidades prementes de garan-
tia de seguranga nestes espagos.

criagdo de maior oferta de estacionamento e de maior regu-
lagdio de estacionamento por via da requalificagdio e do ordena-
mento de parques de estacionamento existentes no Concelho,
nomeadamente em Cacilhas: abertura do novo Parque de Esta-
cionamento da Rua Comandante Antdnio Feio e requalificagdio
do Parque de Estacionamento do Morro de Cacilhas;

continuagdo do processo de substituigdo do sistema de

videovigilancia, iniciado em 2023, nos parques de estaciona- ANU de 2024

mento, com impacto na seguranga dos utilizadores dos parques

e dos trabalhadores; InveSﬁmento e

reforgo do investimento que tem vindo a ser realizado nos . ~
parques de estacionamento com vista & modernizagdo MOdemlzagao
tecnoldgica dos equipamentos, centralizacdo de informagdo,

procurando a evolucdo das tecnologias de informagdo existentes

e melhorando o servigo prestado;

desenvolvimento de um plano estratégico de comunicagédo da
empresa, que permita uma divulgacdo, forte e eficaz, das
alteracdes constantes do novo Regulamento de Estacionamento;

realizagdo, em articulagdo com a Cadmara, de campanhas de
sensibilizagdo co correto estacionamento e de divulgagdo de
alguns dos servigos e equipamentos da WeMob.

2. Vertente da Mobilidade Inclusiva - Flexibus

implementagdo da nova Rota Flexibus, apds a concretizagdo do
investimento num mini-autocarro, em meados de novembro do
corrente, com inicio nas Casas Velhas, junto & Alma Sa, e termino
na Costa de Caparica (Centro de Saude). Propde-se a passagem
Casas Velhas, Alma Sa, Funchalinho, Péra (cruza com a outra
rota), Trafaria, 22 Torrdo (Escola), Cova do Vapor, Piscinas Inatel,
Centro de Saude da Costa de Caparica apoiando assim a popu-
lagdo mais carenciada;

divulgagdo, junto da populagdo, de um servigo Flexibus renova-
do, nomeadamente, através do site, do boletim da CMA e de
outros meios eficazes;

estudo da implementacdo de novas valéncias deste servico em
em articulagdo com o Municipio.

3. Vertente de melhoria ambiental do territério - Servigo de
Remocgdo de Veiculos em Fim de Vida

aumento da capacidade dos parques de recolha de veiculos em




fim de vida, através de forte investimento na
requalificacdo de um espago localizado na
Sobreda, dotando-o dos meios necessdrios a
boa prossecugdo dos objetivos tracados e que
consistem na retirada de um numero, ainda,
muito significativo de veiculos, com sinais de
abandono, que se encontram na via publica,
ocupando lugares de estacionamento e polu-
indo o ambiente;

continuagdo das diligéncias que a WeMob
tem vindo a desenvolver, junto dos tribunais
e das entidades credoras, no sentido de
acelerar a conclusdo dos processos de veicu-
los penhorados & guarda da WeMob, por
tempo indeterminado.

4. Vertente Gestdo do Litoral

continuidade do trabalho de proximidade que
tem vindo a ser desenvolvido com os diversos
titulares dos apoios de praig;

assegurar os licenciamentos das zonas de apoio
balnear e estruturas de apoio & atividade
desportiva, procurando dar uma resposta pronta
e adequada aos pedidos dos requerentes;

remetidos

acompanhamento dos pedidos
para a Cémara Municipal de Almada, assegu-

5.
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rando a correta articulagdo com os servigos
municipais, bem como com as entidades
externas, como a Capitania do Porto de
Lisboa e Agéncia Portuguesa do Ambiente;
emissdo de pareceres solicitados pelos servigos
da Camara Municipal de Almada, especial-
mente para atividaodes que decorram em
dominio publico maritimo;

avaliagdo e andlise de projetos estratégicos
para a Costa da Caparica, equacionando
possiveis fontes de financiamento que permi-
tam a execugdo de tais projetos.

Vertente de Melhoria no Atendimento ao
Publico

avaliogdo do funcionamento do sistema de
atendimento por senhas implementado,
ainda, em 2023, por forma a garantir um
atendimento mais célere e adequado a cada
uma das situacoes;

continuagdo do processo de transigao digital
da empresa, através da implementagdo de
de gestdo documental,
permitindo reduzir, de forma significativa os
tempos de resposta aos utentes;

novo sistema

inicio da implementacdo de um sistema de
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Balcao Digital, que se prevé venha a estar concluido em 2025, possi-
bilitando o tratamento on line de um conjunto de vdrios pedidos,
nomeadamente, avengas de parques de estacionamento, defesas as
contraordenagdes, emissdo de disticos, entre outros, evitando a deslo-
cagdo do utente ao posto de atendimento WeMob e desmaterializan-
do o atual distico de residente através do desenvolvimento de novos
disticos digitais, no &mbito do novo regulamento;

desenvolvimento de um novo site, apostando na comunicacdo com o
utente;

manutencdo do posto de atendimento e do parque de viaturas rebocadas,
junto aos apoios de praia, numa zona central, evitando que os utentes se
tenham de deslocar a Almada para pagamento de taxas, obtengdo de
informagoes sobre disticos, ou levantamento de viaturas, garantindo desta

forma atendimento presencial durante a época balnear; _

desenvolvimento de uma estratégia de comunicagdo da empresa com o
intuito de melhor informar os utentes.

Vertente da Melhoria das Condigdes da Empresa

continuagdo do processo de implementagdo de um sistema de Carreiras e
de Avaliagdo de Desempenho, j& iniciado, mas, ainda ndo concluido;

continuagdo do investimento na formagdo dos trabalhadores;

criagdo de uma sala para formagdo e reunides com os trabalhadores, nas
instalacdes da Romeira;

conclusdo da implementagdio do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupgdo e Infracdes Conexas e de um Sistema de Controlo Interno, através
da criogdo de um gabinete de auditoria e qualidade que desenvolverd o
trabalho em articulagdo com os diferentes departamentos da empresa.

Na base do orgamento, para 2024, estiveram os seguintes pressupostos
orgamentais:

a execucdo prevista para o ano de 2023;

a implementacdo, faseada, do novo Regulamento de Estacionamento
perspetivando-se, ao nivel da receita do estacionamento tarifado & super-
ficie, que a conversdo de algumas zonas, atualmente exclusivas para
residentes, em zonas mistas, venha a compensar a isencdo atribuida aos
residentes, nos lugares tarifados & superficie;

o investimento na drea de atividade dos Veiculos em Fim de Vida através
da requalificagdio de um espaco localizado na Sobreda, a dotar das
condigdes necessdrias ao trabalho a desenvolver que incluem um sistema
de videovigiléncia, permitindo que a empresa continue a retirar veiculos
desta natureza da via publica. Recorde-se que a limitagdo do espaco
disponivel para depdsito de veiculos tem sido um fator limitador do
trabalho que a WeMob pretende desenvolver;
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a continuagdo do investimento que tem vindo a ser efetuado nos parques
de estacionamento, em concreto, a continuagdo da implementagdo de
um sistema de leitura de matriculas, que se prevé venha a acontecer até
ao final do ano em curso e a conclusdo da substituigdo do sistema de
videovigilancia, também, iniciada em 2023;

o aumento do numero de lugares de estacionamento através da criagdo
de mais dois parques de estacionamento, em Almada, Parque Coman-
dante Anténio Feio e requalificacdo do Parque do Morro de Cacilhas
disponibilizando, a pregos acessiveis, mais lugares numa zona onde a
procura por lugares de estacionamento € muito superior & oferta;

a implementagdo dos servigos de Infraestrutura em Cloud (laas),
promovendo uma harmonia e uma, efetiva, interligagdo entre o novo soft-
ware de gestdo documental, o software financeiro Primavera e o restante
universo digital da empresa;

a atualizagdo do saldrio mais baixo na empresa acima do saldrio minimo e
as atualizagoes salariais, j& previstas;
a continuidade da politica de contengdo de gastos tendo em vista o

necessdrio equilibrio econémico financeiro da empresa;

a renovagdo do Contrato Programa, entre a WeMob e a CMA, reduzindo
o montante do Subsidio a Exploragdo de 499.000 euros, para 480.000
euros, distribuidos da seguinte forma:

Gestdo e Exploragdio do Servigo de Mobilidade Inclusiva Flexibus
(Almada e Pera): 58.000 euros;

Gestdo e Exploragdo dos 5 parques de estacionamento subterrdineo:
126.000 euros;

Gestdo e Exploragdo do parque de estacionamento Afonso Henriques:
15.000 euros;

Remogdo de Veiculos abandonados: 100.000 euros;

Gestdo e Fiscalizagdo dos Lugares Reservados a Residentes: 181.000
euros.

a ndo inclusdo no Contrato Programa 2024 dos novos parques (Morro de
Cacilhas e Comandante Anténio Feio), do parque da Paz e do Controlo e
Gestdo dos Acessos as ruas Céndido dos Reis e Pescadores, prevendo-se
que as mesmas venham a ser deficitdrias.



Estrutura da Empresa 3

Em 2024 a estrutura orgdnica da empresa ird sofrer uma alteragdo, significati-
va, com a inclusdo de dois novos gabinetes: o Gabinete de Projetos
Estratégicos e o Gabinete de Auditoria e Qualidade. A criagdo do Gabinete
de Projetos Estratégicos € essencial para a prossecugdo dos novos objetivos da
empresa ao nivel da politica de mobilidade a ser desenvolvida com a imple-
mentagdo do novo Regulamento de Estacionamento. No que se refere ao
Gabinete de Auditoria e Qualidade, o mesmo serd fundamental para que a
WeMob prossiga, em 2024, com a implementagdo do Plano de Prevengdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdoes Conexas e elaboragdo de relatérios com
informagdo a prestar, nomeadamente, ao MENAC (Mecanismo Nacional Anti-
corrupgdo) , de acordo com o estabelecido na Lei, e com a implementagdo de
um Manual de Controlo Interno essencial para uma melhoria, clara, do
trabalho a desenvolver em todas as dreas da empresa, nomeadamente, no
que se refere & sua interligacdo.

WeMob - Mobilidade de Almada E.M. S.A.

Organograma de Competéncias

ADMINISTRACAO

Direcao Geral
. Gabinete de Auditoria e Qualidade 4
. Gabinete de Projetos Estratégicos 4 > . Gabinete de Comunicacdo e Imagem
v v v v
Financeiro, Patrimonio Mobilidade & Litoral Parques, Estacionamento Atendimento, Servicos Juridicos
& Informatica . Mobilidade Urbana &Transporte & Recurso Humanos
. Financeiro e Contabilidade : thor_a! 5 FIUV'HI, ) - Parques . Atendimento . Backoffice
. Patrimonio e Manutencio BT Es Tl -Fiscalizagao e Reboques - Contraordenacpes
T - Desenvolvimento de Rede .Veiculos em Fim de Vida . Servigos Juridicos e Contencioso Geral
. Aprovisionamento T — - Parquimetros . Recursos Humanos
B —— . Flexibus —

. Frota
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Diregdo de Atendimento, Servigos Juridicos e
Recursos Humanos

Esta dirego inclui os servicos de atendimento,
servicos juridicos (incluindo contratacdo publica e
contencioso geral), tratamento administrativo das
contraordenagdes e recursos humanos.

Diregdo Financeira, Patriménio e Financeira

Esta diregdo inclui os servigos financeiros e de
contabilidade, aprovisionamento, patriménio e
manutencgdo e tecnologias de informagdo.

DiregGo de Mobilidade e Litoral

Esta diregdo inclui a mobilidade urbana, a gestdo
do litoral e fluvial, a mobilidade turistica e o
desenvolvimento de redes de mobilidade.

Diregdio de Parques, Estacionamento e Transportes

Nesta direcdo estdo incluidos os servigos de
parques de estacionamento, a fiscalizagdo, os
reboques, os em fim de vidaqg,
parquimetros, Flexibus e frota.

veiculos

Orgados Sociais

Os 6rgdos designados estatutariomente sdo os
que se encontram definidos na Lei 50/2012 de 31
de agosto, que institui o regime juridico da ativi-
dade empresarial local e das participagdes locais:
a Assembleia Geral, o Conselho de Administragdo
e o Fiscal Unico.

Assembleia Geral

E constituida pelo seu Unico acionista, o Municipio
de Almada, cujo representante é designado nos
termos do n2 2 do art® 262 da Lei 50/2012, de 31
de agosto, exercendo, em cada Assembleia Geral,
o mandato expresso que o Municipio previamente
Ihe conferir. E competéncia da Assembleia Geral
apreciar e aprovar os Instrumentos de Gestdo
Previsional e de Prestagdo de Contas, nos termos
da Lei.

Conselho de Administragéo

E o 6rgdio de gestdo da empresa, cujos membros
podem ter funcdes executivas e ndo executivas,
nos termos estatutdrios e da deliberacdo que os
eleger. E composto por um presidente e dois
vogais que podem, ou ndo ser executivos.

E aplicavel aos membros do Conselho de Adminis-
tragdo o disposto no art? 302, da Lei n2 50/2012,
de 30 de agosto, e, subsidiariamente o disposto
no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo
Decreto-Lei n2 71/2007, de 26 de margo, alterado
e republicado pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18
de janeiro.

Fiscal Unico

E obrigatoriamente um Revisor Oficial de Contas,
ou uma sociedade de revisores oficiais de contas,
designado pela Assembleia Municipal, sob
proposta da Camara Municipal de Almada, sendo
o 6rgdo de fiscalizagdo responsavel pelo controlo
da legalidade e da boa gestdo financeira e patri-
monial da empresa.




Recursos Humanos 4

A WeMob termina o ano de 2023 com o quadro de pessoal composto por 117
trabalhadores.

Destes, 99 trabalhadores sdo do quadro de pessoal permanente, 10 tém
contrato a termo certo, 5 a termo incerto, existem 2 comissdes de servico e 1
trabalhador em ACIP.

A WeMob termina o ano com 8 Acordos de Cedéncia de Interesse Publico,
encontrando-se, neste momento, os trabalhadores afetos ds Camaras Munici-

pais de Almada e do Seixal.

Mantem-se a estratégia de assentar a contratagdo numa politica de estabili-

dade, razdo pela qual se continua a privilegiar a contratacdo sem termo. 117 ; d
-

No entanto, a sazonalidade a que a empresa estd sujeita, nomeadamente O -o

com d fiscalizagdo, com o atendimento ao utente e com os parques de esta- O

cionamento da Costa de Caparica, obriga a um reforgo dessas equipas, ‘| "
traduzindo-se num aumento da contratagdo a termo certo, para fazer face a ‘ ‘ ' '

essas hecessidades.

CARACTERIZAGAO DO UNIVERSO DOS TRABALHADORES

H& semelhanga de outros anos a WeMob mantém uma preocupagdo com a
paridade de género existindo, atualmente, no universo dos seus trabalhadores,
62 homens e 55 mulheres.

Nas tarefas operacionais predomina o género masculino - Parques, Flexibus,
Fiscalizagdo, Veiculos em Fim de Vida, Frota e Parquimetros — sendo o género
feminino mais visivel nas dreas ndo operacionais — Apoio Administrativo, Aten-
dimento, Juridicos e Contraordenagdes, Recursos Humanos e Contabilidade.

ESTRUTURA ETARIA

Quanto a idade, os trabalhadores da WeMob tém entre os 20 e os 62 anos.

HABILITAGOES ACADEMICAS

Quanto das Habilitagdes Académicas dos trabalhadores no universo de 100
trabalhadores podemos verificar que se mantém uma distribuigdo entre o 92

PLANO ¢ ATIVIDADES
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ano e a Licenciatura sendo que nos homens prevalece o 92 ano e nas mulheres
0 122 ano e o ensino superior.

Uma das preocupagdes da WeMob é garantir a conciliago entre a vida pessoal e
familiar. No ano de 2023, existem 25 trabalhadores em regime de hordrio espe-
cial (part time, flexibilidades, amamentagdo e regimes hibridos de teletrabalho).

As necessidades de funcionamento da empresa, nomeadamente, na fiscalizacdo,
parques e atendimento, obrigam & organizagdo do trabalho em regime de
turnos, em 2023 existem 60 trabalhadores num universo de 117 trabalhadores.

Em 2023, registaram-se 4 Acidentes de Trabalho.

Ainda no que se refere aos Recursos Humanos, as condigdes de trabalho

continuaram, em 2023, a ser uma prioridade da empresa, de que sdo exemplo:

as obras de requalificagdo da antiga sede da empresa, efetuadas
pelo Municipio, dotando o espago de condigdes de trabalho adequa-
das para as equipas da Fiscalizagdo, dos Parquimetros e da Frota
tendo sido, inclusive, instalada uma oficina, naquele espaco;

a criogdo de um espago de arquivo nas instalagdes da Romeira
permitindo a libertacdo de espaco nos escritérios da empresa, em
Cacilhas e ao mesmo tempo, o desenvolvimento de um importante
trabalho de reorganizagdo de todo o arquivo da empresa;

a cedéncia do CMIA, na Costa de Caparica, por parte da Junta de Fregue-
sia da Costa de Caparica, evitando, desta forma, a colocagdo de conten-
tores junto aos parques de estacionamento e permitindo melhores
condigdes para as equipas da fiscalizacdo, de junho a setembro.

PP

,—-.

JECUrS0S Humang.s-
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Para além das condicdes de trabalho, a formagdo
dos trabalhadores foi, também, uma prioridade.
Para além da necessdria Certificagdo para Agen-
tes de Fiscalizagdo - absolutamente essencial
para o trabalho a desenvolver no que se refere &
ordenagdo do Estacionamento e promogdo da
Mobilidade, a WeMob desenvolveu junto dos seus
trabalhadores formacdo nas seguintes dreas:

Gestdo de Conflitos e Gestdo do Stress

Contabilidade dos Gastos e Litigancia Fiscal
em IRC

Cdlculo e Processamento Salarial
Gestdo de Transportes de passageiros
Contraordenagdes Rodovidrias
Regulamento Geral de Protecdo de Dados
Congresso de Contratagdo Publica
Formagdo sobre o Relatério Unico
Formagdo sobre condugdo de Briefings
Legislagdo Laboral

Folha de Calculo Avangada

Trabalho de Equipa

Curso de programagdo Score
Contraordenagdes Administrativas
Formagdo em Lideranga

Formagdo de Atendimento ao Publico
Formagdo em assertividade

Reciclagem ao Cédigo da Estrada e Legis-
lagdo Complementar

Escrita Profissional

Atendimento Técnicas de Comunicagdo,
num total de 680 horas de formagdo.

A par destas formagdes, 4 trabalhadores ficaram
habilitados & condugdo de reboques.

Em 2024, para além das habituais contratacoes
sazonais (7 operadores de parque e 4 Administra-
tivos de Atendimento) a WeMob prevé a
manutencdo do quadro de pessoal, & data de 31
de dezembro de 2023, ndo podendo, contudo,
descorar a eventual integragdo de profissionais

\rer\ob

qualificados, nomeadamente, de apoio & imple-
mentagdo do novo Regulamento e & concretizagdo
de politicas de mobilidade e & estratégia de
comunicagdo a desenvolver promovendo a
relagdo direta com o municipe.

Assim, em 2024, prevé-se a contratacdo de 6
trabalhadores, entre os quais: 2 agentes de esta-
cionamento, 2 Operadores de Parque (por
recomendagdo do Servico Municipal de Protegdo
Civil), 1 Técnico Superior e 1 Técnico de Informatica
para reforco da equipa em virtude da implemen-
tagdo da solucdo laasS.

No que se refere a formagdo, a capacitacdo
dos trabalhadores com impacto positivo nas
metodologias do trabalho a desenvolver e na
organizagdo dos servicos, a par do desenvolvi-
mento pessoal de cada um dos trabalhadores
que compdem a WeMob, continuard, em 2024,
a ser uma prioridade do Conselho de Adminis-
tracdo pelo que se prevé um numero de hora de
formagdo idéntico ao registado em 2023.

ANO de 2024
Novos Regulamentos
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Analise da Sttuacao Economica

Com base no que atrds foi exposto, apresen-
tam-se os Rendimentos e os Gastos orcamenta-
dos para o ano de 2024.

3.1. RENDIMENTOS

Orgamentam-se em 3.919.028 euros os Rendi-
mentos da WeMob, para 2024, traduzindo um
aumento de 4,6% (+172.171 euros), face ao perspe-
tivado para 2023 (3.746.857 euros).

3919028 €
3.746,857¢€

3.310,933 €

2.820,330€

2.222,564 €

(Prev.)

(Org.)

Nos Vendas de Veiculos em Fim de Vida,
estima-se que, em 2024, o rendimento se venha a
situar nos 110.000 euros, revelondo um aumento

Analise da Situacao Econdmica 5

de 1%, face ao perspetivado para 2023 (97.707
euros). Prevé-se que a requalificagdio e adaptagdo
do parque da Sobreda, prevista para o inicio do
ano, venha dotar a empresa de uma maior
capacidade para que seja possivel o depdsito dos
veiculos abandonados a retirar da via publica.
Esta € uma drea em que a WeMob continuard a
investir tendo presente o nimero, ainda, elevado
de veiculos desta natureza, na via publica.

Nos Parques de Estacionamento, fixa-se em
867.396 euros, o rendimento a provir desta drea
de atividode da WeMob, em 2024, traduzindo um
aumento de 14,5%, relativamente co que se prevé
venha a ser o rendimento dos parques de estacio-
namento, em 2023 (757.423 euros). A insuficiéncia
de lugares de estacionamento, tanto a superficie,
como também, atualmente, nos parques de esta-
cionamento WeMob, conduziu & necessidade de
se criarem mais solugdes de estacionamento, em
Almada. Assim, no inicio de 2024, prevé-se que
estejam em pleno funcionamento os parques de
estacionamento Comandante Anténio Feio, e
Morro de Cacilhas, com capacidade para 110 e
240 lugares de estacionamento, respetivamente.
Orgamentam-se rendimentos de 45.000 euros e
de 49.280 euros, respetivamente, para 2024,
justificando a quase totalidade do
aumento de rendimento que se prevé, para 2024,
nos Parques de Estacionamento. Nos Parques de
Estacionamento Subterréneo (381.445 euros)
prevé-se, por comparagdo ao perspetivado para
2023, um aumento de, apenas, 0,3% no rendi-
mento a provir da venda de lugares rotativos e
mantém-se o rendimento expectdvel para 2023,
na venda de avengas pelo facto de esta modali-
dade de estacionamento se encontrar esgotada

referido
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em todos os parques. J& no que se refere ao Parque de Estacionamento
Afonso Henriques, o rendimento orcamentado de 46.571 euros, mantém-se
em linha com o projetado para 2023. Por ultimo, fixa-se em 135.000 euros o
rendimento orgamentado, para 2024, nos parques de estacionamento local-
izados na zona urbana da Costa de Caparica. Em 2023, as condigbes
climatéricas permitiram um rendimento que se estima se venha a situar nos
134.540 euros. Prudentemente, e tendo em atengdo que o rendimento prove-
niente do estacionamento nestes parques é sempre, muito condicionado, pelo
clima que se faz sentir, sobretudo, nos meses de verdo, mantém-se para 2024
um volume de rendimento semelhante ao perspetivado para 2023. O mesmo
em relagdo aos parques de estacionamento situados na zona ndo urbana da
Costa de Caparica: para o parque da Praia do Rei, orgamenta-se para 2024
um volume de rendimento de 74.700 euros, idéntico ao previsto para 2023, e
na Praia da Rainha, da mesma forma, se prevé um rendimento de 120.200
euros, em linha com o estimado para 2023. De referir, contudo, que em 2023,
se verificou uma maior afluéncia a estes parques justificada, também, por
melhores condigdes de acesso, face a anos anteriores. A implementagdo dos
pagamentos eletronicos em todos os parques de estacionamento, por certo,
em muito contribuiram para o rendimento obtido em 2023, o maior de sempre,
nestes parques. No que se refere aos parques de estacionamento das praias da
Sereia e da Morena, a expectativa da abertura destes parques no final do ano
conduz a uma orcamentacdo de 14.000 euros, nos dois parques. No que diz
respeito aos restantes 3 parques de estacionamento das praias - Infante, Nova
Vaga e Bela Vista -, ndo se prevé a conclusdo das obras no ano de 2024.

No que se refere & Gestdo do Litoral, estima-se 415.421 euros o rendimento a
provir desta drea de atividade, traduzindo um aumento de 2%, face ao projeta-
do para 2023 (407.365 euros). O referido aumento resulta da atualizacédo da
taxa Euribor, relativamente aos valores pagos pelos apoios de praia.

Na Fiscalizagdo, e em concreto nas agdes de Bloqueio, Remogdo e Didria, o
rendimento global orcamentado para 2024 é de 326.012 euros, revelando um
aumento de 10,5%, face ao previsto para 2023 (295.073 euros). O investimento
efetuado, em 2023, num reboque, a habilitagdo de mais trabalhadores &
condugdo deste tipo de veiculos, a atuacdo da fiscalizacdo, também, aos
sdbados até as 13 horas, o alargamento da fiscalizagdo a mais zonas, nomea-
damente, ao Laranjeiro e o habitual aumento anual destas taxas, no més de
margo, sdo fatores que justificam o acréscimo de rendimento. No que se refere
as agdes de Remocgdo e Didria (VFV), o investimento num novo espago para o
depdsito destes veiculos permite orgamentar para 2024 um rendimento de
29.930 euros, revelando um acréscimo de 30,5% face ao projetado para 2023
(22.928 euros). Nas Contraordenagdes, o valor orcamentado de 1.052.768
euros, revela um aumento de 1,9%, face ao perspetivado para 2023 (1.032.823
euros), dos quais 813.488 euros, se referem a montantes de Coimas pagas,
revelando um aumento de 2,5%, comparativamente com o valor projetado
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para 2023 (793.488 euros), ndo tanto por um aumento dos autos de contraor-
denacdo a emitir, mas por via de uma melhoria significativa das taxas de

cobranga. Os valores a provirem dos Agravamentos e Custas de autos de
contraordenacdo, ndo pagos, fixam-se nos 178.400 euros, das transferéncias,
por parte da ANSR, relativas ao resultado de decisdes de autos de contraorde-
nagdo graves, estima-se em 6.000 euros e dos Autos Externos emitidos pela
GNR e PSP, orgamentados em 54.880 euros, mantiveram-se em linha com os
montantes projetados para 2023, totalizando 239.280 euros. Como atrds foi
referido, a percegdo, por parte dos infratores, de que o ndo pagamento do
auto de contraordenacdo, dentro do prazo legal, se traduz ndo sé num agra-
vamento da coima, como também no pagamento de custas de processo, tem
conduzido a um aumento do numero de autos de contraordenagdo pagos,
dentro do prazo legal estabelecido. Contudo, e face & atual crise, nomeada-
mente, na habitagdo, em 2024, tal cendrio poderd vir a sofrer alteracdes.

Anélise da Situacao Econdmica 5
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Em 2024, o rendimento orcamentado para os Parquimetros Almada (355.000
euros) e Costa de Caparica (185.000 euros), revelando aumentos ligeiros de
2,7% e 1,0%, respetivamente, por comparagdo ao previsional para 2023
(528.841 euros), traduz a incerteza ndo sé do impacto, do ponto de vista finan-
ceiro, da implementacdo da 12 fase do novo Regulamento de Estacionamento,
em meados de 2024, como do momento a partir do qual se efetivard essa
implementagdo tendo em conta as profundas alteragdes que este introduz e a
necessidade de se proceder a uma forte divulgacdo/informacdo, em particu-
lar, aos municipes. Da mesma forma, e no que se refere d aplicagdo de taxas,
sempre que o veiculo ndo apresente o titulo de estacionamento vdalido, os
rendimentos de 41.500 euros, para Almada, e de 52.600 euros, para a Costa
de Caparica, orgamentados para 2024, traduzem aumentos de 6,1% e de
3,9%, respetivamente, face aos montantes de 39127 euros, em Almada e
50.627 euros, na Costa de Caparica, projetados para 2023.

No que se refere ao Contrato Programa a celebrar com o Municipio de Almada,
orgamenta-se em 480.000 euros o montante a transferir de Subsidios &
Exploracdo cobrindo, parte dos défices, das atividades que o compdem. Assim,
o montante de Subsidios & Exploragdo (480.000 euros) representa, apenas,
13,9% das receitas préprias, ficando aquém do limite de 50% definido no n® 2
da alinea b) do artigo 622 da Lei 50.

A decomposi¢do do Volume de Negdcios da WeMob é a que segue no grdfico

abaixo:

2,7% 3,2%
Parquimetros VFV’s
sem titulo

Parquimetros ‘ 25,2%

com titulo Parques

AREAS DE ACTIVIDADE RENDIMENTOS PESO CONTRIBUITIVO
Veiculos em Fim de Vida 110000 | 3,2%
Parques 867 396 25,2%
Apoios de Praia 415 421 12,1%

i s O, o,
Taxas 3550942 104% 30,6% 125_1 7o
Coimas 1052768 30,6% Coimas Apoios
Parquimetros (c/ titulo) 540 000 15,7% . de Praia
Parquimetros (s/ titulo) 94 100 2,7% 1 0,4 /O

Taxas
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Desvio Var.
; Orc. 2024 Orc. 2024
DESIGNACAO 2023 (ORC.) 2023 (PREV.) 2024 (ORC.) Prev.2023 Prev,2023
RENDIMENTOS
Veiculos em Fim de Vida 70000 97707 110000 12293 12,6%
Parque Bento Gongalves 78079 85160 85766 606 0,7%
Parque Laranjeiro 61723 67174 67174 0 0,0%
Parque Luisa Sigeia 68067 73988 74037 49 0,1%
Parque Conde Ferreira 82314 94588 94786 198 0,2%
Parque Capitdo Leitdo 58 069 59252 59 684 432 0,7%
Parque Afonso Henriques 48621 46571 46571 0 0,0%
Parque Morro Cacilhas 36 960 0 49280 49280 n/a
Parque Comandante Antdnio Feio 34000 0 45000 45000 n/a
Parque da Paz 1670 1229 1200 -29 -2,4%
Parque Costa de Caparica 122229 134540 135000 460 0,3%
Parque Praia do Rei 59853 74728 74700 -28 0,0%
Parque Praia da Rainha 117 678 120193 120 200 7 0,0%
Parque Praia da Sereia 7000 0 7000 7000 n/a
Parque Praia da Morena 7000 0 7000 7000 n/a
Gestdo do Litoral 355919 407 365 45421 8056 2,0%
Bloqueios, Remogdes e Didrias 223124 295073 326012 30939 10,5%
Remocgdes e Didrias (VFV) 12100 22928 29930 7002 30,5%
Contraordenacdes - WeMob 782379 793 488 813 488 20000 2,5%
Agravamentos e Custas 113771 178422 178 400 -22 0,0%
ANSR - % transferida 1000 6026 6000 -26 -0,4%
Autos externos (PSP/GNR) 48300 54887 54 880 -7 0,0%
Parquimetros (c/ titulo) 506 500 528841 540 000 11159 2,1%
Parquimetros (s/ titulo) 83015 89754 94100 4346 4,8%
Contratos Programa 499 000 499 000 480000 -19000 -3,8%
Outros Rendimentos e Ganhos 3400 15943 3400 -12543 -78,7%
TOTAL RENDIMENTOS 3481770 3746857 3919028 172171 4,6%
3.2. GASTOS

Orgamentam-se em 3.902.423 euros os Gastos, para 2024, revelando um
aumento de 6% face ao montante projetado para 2023 (3.683.019 euros). Para
este aumento contribuem, sobretudo, os montantes orcamentados em Gastos
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com Pessoal (46,7%) e em Gastos com Amortizagoes e Depreciagoes (35,8%).

Desvio Var.
) 0r¢.2024  Orc.2024
DESIGNACAO 2023 (ORC.) 2023 (PREV.) 2024 (ORC.) Prev.2023 Prev.2023
GASTOS
Fornecimentos e Servicos Externos 973310 1044734 1083 474 38741 3,7%
Gastos com Pessoal 2272118 2469 546 2572046 102499 4,2%
Outros Gastos e Perdas 14000 12123 10000 -2123 -17,5%
Gastos por Deprec. e Amortizacao 200072 152882 231403 78520 51,4%
Gastos e Perdas de Financiamento 5500 3733 5500 1767 47,3%
TOTAL DE GASTOS 3465000 3683019 3902423 219404 6,0%

Para 2024, orgamenta-se para Gastos com Pessoal um valor de 2.572.046
euros, correspondente a um aumento de 4,2%, face ao projetado para 2023
(2.469.546 euros). A atualizagdo do saldrio minimo e o gjustamento efetuado
nos restantes saldrios, em funcdo do aumento do saldrio minimo, a par da
contratacdo, em 2024, de um técnico superior para a drea da Comunicagdo,
de um informdtico e do reforco das equipas dos Agentes de Estacionamento,
com 2 elementos e dos operadores, dos atuais oito parques de estacionamen-
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to, com mais dois elementos (por recomendacdo do Servico Municipal de
Protecdo Civil), justificam o montante orgamentado de 2.376.376 euros, em
Remuneragdes e Encargos Sociais - Pessoal, traduzindo um aumento de
5,3%, face ao projetado para 2023. De relevar, ainda, o decréscimo 24%, em
Outros Gastos com Pessoal justificado pelo acerto, em 2023, do valor da com-
participagdo a pagar & ACSS.
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O valor de 231403 euros, orgamentado em Amortizagoes e Depreciagoes,
reflete um montante de amortizagdes relativo a investimentos realizados no
ultimo trimestre do ano de 2023, em fungdo da avaliagdo efetuada aos resul-
tados obtidos, no acumulado a setembro, com impacto nos gastos, desta
natureza, sobretudo, em 2024. Para além destes, acrescem as amortizagdes
relativas aos investimentos previstos para 2024, detalhados mais adiante no

documento.
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No que se refere aos Fornecimentos e Servigos Externos, orcamenta-se, para
2024, um total de 1.083.474 euros, correspondendo a um aumento de 3,7%,
face ao projetado para 2023 (1.044.734 euros) sendo de realgar as seguintes
rubricas. Analisando, rubrica a rubrica, os desvios mais relevantes:

Desvio Var.
B Or¢. 2024 Org. 2024
DESIGNACAO 2023 (ORC.) 2023 (PREV.) 2024 (ORC.) Prev.2023 Prev,2023
FORNECIMENTOS e SERV. EXTERNOS
Trabalhos Especializados 155731 183 640 192154 8514 4,6%
Publicidade e Prop. 20000 0 10000 10000 n/a
Vigilancia e Seguranca 14657 25121 15356 -9765 -38,9%
Honordrios 37200 18113 54000 35 887 198,1%
Comissdes Via Verde 31500 23 444 27000 3556 15,2%
Conservacao e Reparacao 22540 84167 26190 -57977 -68,9%
Servicos Bancérios 20000 16231 20000 3769 23,2%
Qutros (Fundos Ambientais/Distrib.Coimas,outros) 91157 110279 108 005 -2274 -2,1%
Ferramentas e Utensilios 10000 16 546 16 000 -546 -3,3%
Livros e Doc. Técnica 1000 623 700 77 12,4%
Material de Escritdrio 28300 41809 28300 -13509 -32,3%
Artigos para Oferta 6300 10275 83800 -1475 -14,4%
Outros 2960 1998 2960 962 48,1%
Electricidade 90000 68 600 88000 19400 28,3%
Combustiveis 36000 32478 38000 5522 17,0%
Agua 5000 4036 5000 964 23,9%
Deslocacdes, estadas transp 1700 2241 2200 -41 -1,8%
Rendas e Alugueres 169 230 156 868 177 250 20382 13,0%
Comunicagdes 145 628 173 829 183 400 9571 5,5%
Sequros 16 559 14206 14720 514 3,6%
Contencioso e Notariado 35000 21688 35000 13312 61,4%
Despesas de Represent. 1150 266 270 4 1,6%
Limpeza, Higiene e Conf. 31697 38276 30170 -8106 -21,2%
TOTAL FSE 973310 1044734 1083474 38741 3,7%

Trabalhos Especializados

O montante orgamentado de 192.154 euros, a que corresponde um aumento
de 4,6% resulta, essencialmente, da implementagdo prevista para o final de
2023, do sistema de centralizacdo de dados em todos os parques de estacio-
namento, do alojomento e manutengdo dos softwares Primavera e Gestor
Documental, a implementar em 2024, do contrato de manutengdo dos
parquimetros, celebrado em 2023, e de um gasto inferior em Servigos Juridicos.

Publicidade e propaganda

O valor orgamentado em 10.000 euros ¢ justificado pela concretizacdo, em
2024, de campanhas/flyers de sensibilizacdo/informagdo/divulgagdo do novo
Reguloamento de Estacionamento, da nova Rota Flexibus, da atividade dos
Veiculos em Fim de Vida e dos novos parques de estacionamento — Coman-
dante Antoénio Feio e Morro de Cacilhas.

Vigilancia e Seguranga

Estimam-se em 15.536 euros os gastos desta natureza, revelondo um
decréscimo de 38,9% justificado pela aquisicdio, em 2023, de um conjunto de
equipamento de seguranca para as instalagdes da Romeira (VFV), da Incrivel
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Almadense (novas instalagdes da fiscalizagdo,
apos a requalificagdo da antiga sede da empresa)
e do parque de estacionamento Bento Gongalves.

Honordrios

O valor orgamentado em 54.000 euros, traduz
um aumento de 198,1% justificado por um lado,
pela ndo contratagdo, em 2023, de um técnico
superior para a drea da comunicagdo e, por outro
lado, pela necessidade de se contratarem em
2024 trés técnicos superiores, um para o departa-
mento Juridico outro para o gabinete de audito-
ria e controlo de gestdo a implementar, no inicio
de 2024e o terceiro para a drea da mobilidade,
dando apoio d implementagdo da 1¢ fase do novo
Regulamento.
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Comissoes Via Verde

O montante orgamentado em 27.000 euros,
revela um aumento de 15,2% em resultado da
implementacdo desta modalidade de pagamen-
to do estacionamento nos novos parques e nos
novos parquimetros, face & adesdo que tem tido.

Conservagdo e Reparagdo

Estima-se um valor de 26.190 euros, correspon-
dendo a um decréscimo de 68,9% justificado por
gastos avultados, tidos em 2023, em alguns dos
parques de estacionamento WeMob, e em
concreto, com os elevadores dos parques de esta-
cionamento Bento Gongalves, Capitdo Leitdo e
Laranjeiro. O procedimento de contratagdo publi-
ca, entretanto, efetuado, permitird, em 2024,
redugdo significativa dos gastos de
manutengdo dos parques de estacionamento na
medida em que contempla um bolsa de equipa-

uma
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mentos, por um periodo de 36 meses. A pintura e
marcagdo do pavimento dos parques de estacio-
namento Bento Gongalves e Conde Ferreirq,
efetuada no final de 2023 e o gasto tido em
2023, com o parque de rebocados, localizado em
Cacilhas justificam, também, o decréscimo de
gastos, previstos, para 2024.

Material de Escritorio

Orgamenta-se em 28.300 euros, traduzindo um
decréscimo de 32,3% em resultado, essencial-
mente, do procedimento de contratacdo publica,
efetuado no ultimo trimestre de 2023, e que
permitird uma redugdo significativa dos gastos
com consumiveis (tratamento administrativo dos
autos de contraordenacdo e de decisbes).

Rendas e Alugueres

O valor orgamentado de 177.250 euros, reflete
um aumento de 13% justificado, essencialmente,
pelo aluguer superior de
parquimetros, para a Costa de Caparica, face a
2023, devido ao alargamento das zonas tarifadas
a superficie, também, na Costa de Caparica, em
resultado da 12 fase de implementagdo do novo
Regulamento de Estacionamento.

de um numero

Comunicagodes

Orgamenta-se em 183.400 euros, evidenciando
um acréscimo de 5,5%, face ao projetado para
2023 (173.829 euros). De referir que este valor
engloba os gastos a ter em correios por via, essen-
cialmente, da expedicdo de 61,4% autos de
contraordenagdo e de decisoes.

Contencioso e Notariado

Fixa-se em 35.000 euros o gasto relativo as
consultas co Instituto do Registo Automovel, reve-
lando um aumento de 61,4%, face ao perspetiva-
do para 2023 (21.688 euros), justificado pela
previsdo de um aumento do nimero de consultas
na drea de atividade dos Veiculos em Fim de Vida
em virtude de um maior nimero de veiculos retira-
dos da via publica.
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3.3. RESULTADOS DO EXERCICIO
Como atrds foi referido, a gestdo cuidada dos

recursos financeiros da empresa, tendo por base
uma definigdo clara e um planeamento das priori-
dades, foram fatores que contribuiram para uma
evolugdo muito favordvel, no que diz respeito ao
equilibrio econémico-financeiro da empresa, em
especial nos ultimos dois anos.

58.438 €

22.767 €

10.605 €

-156.95 €

-748.675 €

Os Resultados Operacionais projetados para
2023 e orgamentados para 2024 ascendem a
67.571 euros e a 22105 euros, respetivamente.

Em 2022, apds dois anos de Resultados negativos,
devido ao forte impacto da pandemia nas difer-
entes dreas de atividades da WeMob, a empresa
regressou ao equilibrio econdmico-financeiro

Analise da Situacao Econdmica 5
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registando, naquele ano, um Resultado Liquido
do Exercicio, positivo, em 22.767 euros. Em 2023,
a auséncia de medidas mitigadoras do efeito
pandemia e o regresso a estabilidade na empre-
sa, a par das melhorias efetuadas em alguns
servicos, nomeadamente, nos Parques de Estacio-
namento, como atrds foi referido, permitem
projetar um Resultado Liquido do Exercicio, posi-
tivo, 58.438 euros.

Para 2024, a necessidade de se prosseguir com
investimentos que permitam, sobretudo, melhorar
a qualidade dos servigos prestados pela WeMob e
a atualizagdo dos saldrios, a par da manutengdo
dos precos dos tarifarios, tanto no que se refere
aos parques de estacionamento, como no que diz
respeito ao estacionamento tarifado & superficie,
ndo previstos no presente orcamento tendo em
consideragdo a morosidade do processo de imple-
mentagdo dos novos Regulamentos de Estaciona-
mento e dos Parques de Estacionamento, sendo
dificil de prever, com exatiddo, o momento a partir
do qual os valores das tarifas seréo alterados. Por
outro lado, muitos dos investimentos realizados,
ocorreram, no ultimo trimestre de 2023, tendo
impacto financeiro, sobretudo, no ano de 2024.
Assim, estima-se um Resultado Liquido do Exer-
cicio, positivo em 10.605 euros. Reforca-se, ainda,
a diminuigdo do valor do Contrato Programa.

Resultado Liguido do Exercicio

PLANO e ATIVIDADES
e ORCAMENTO 2024



DESIGNACAO

GASTOS

Fornecimentos e Servicos Externos
Gastos com Pessoal

Gastos por Deprec. e Amortizacdo

Outros Gastos e Perdas

Gastos e Perdas de Financiamento
TOTAL DE GASTOS

RENDIMENTOS
Vendas

Parque Bento Gongalves
Parque Laranjeiro

Parque Luisa Sigeia

Parque Conde Ferreira

Parque Capitdo Leitdo

Parque Afonso Henriques
Parque Morro Cacilhas

Parque Comandante Anténio Feio
Parque da Paz

Parque Costa de Caparica
Parque Praia do Rei

Parque Praia da Rainha
Parque Praia da Sereia

Parque Praia da Morena
Gestdo do Litoral

Bloqueios, Remogdes e Didrias
Remocdes e Didrias (VFV)
Contraordenagdes - WeMob
Agravamentos e Custas

ANSR - % transferida

Autos externos (PSP/GNR)
Parquimetros (c/ titulo)
Parquimetros (s/ titulo)
Contratos Programa

Outros Rendimentos e Ganhos

TOTAL DE RENDIMENTOS
RDEGFI*

RESULTADO OPERACIONAL
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS
IMPOSTO SOBRE 0 RENDIMENTO

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

*RESULTADO ANTES DE DEPRECIACAO, GASTOS FINANCEIROS E IMPOSTOS

Desvio Var.
Or¢. 2024 Or¢. 2024
2023 (ORC.) 2023 (PREV.) 2024 (ORC.) Prev.2023 Prev,2023
973310 1044734 1083474 38741 3,7%
2272118 2469 546 2572046 102499 4,2%
200072 152 882 231403 78520 51,4%
14000 12123 10000 -2123 -17,5%
5500 3733 5500 1767 47,3%
3465000 3683019 3902423 219404 6,0%
70000 97707 110000 12293 12,6%
78079 85160 85766 606 0,7%
61723 67174 67174 0 0,0%
68 067 73988 74037 49 01%
82314 94 588 94786 198 0,2%
58 069 59252 59 684 432 0,7%
48621 46571 46 571 0 0,0%
36 960 0 49 280 49280 n/a
34000 0 45000 45000 n/a
1670 1229 1200 -29 -2,4%
122229 134540 135000 460 0,3%
59853 74728 74700 -28 0,0%
117678 120193 120200 7 0,0%
7000 0 7000 7000 n/a
7000 0 7000 7000 n/a
355919 407 365 415421 8056 2,0%
223124 295073 326012 30939 10,5%
12100 22928 29930 7002 30,5%
782379 793 488 813488 20000 2,5%
13771 178422 178400 -22 0,0%
1000 6026 6000 -26 -0,4%
48300 54 887 54880 -7 0,0%
506 500 528 841 540 000 11159 2,1%
83015 89754 94100 4346 4,8%
499 000 499 000 480000 -19.000 -3,8%
3400 15943 3400 -12583 -78,7%
3481771 3746 857 3919028 172171 4,6%
222343 220453 253 507 33054 15,0%
22271 67571 22105 -45 466 -67,3%
16770 63838 16 605 -47 233 -74,0%
6890 5400 6000 600 11,1%
9880 58438 10605 -47 833 -81,9%
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3.4. QUADRO INDICADORES DE GESTAO

Indicadores financeiros 2020 2021 2022 Prev.2023 Orc. 2024
Indicadores de Atividade

Volume de Negécios 1745891 € 2309559 € 2794878 € 3231914¢€ 3435628 €
Variacao do Volume de Negdcios -33% 32% 21% 16% 6%
EBITDA (RADGFI) -612800 € 420€ 174136 € 220453 € 253507 €
EBIT (Resultado Operacional) -734631¢€ -143 037 € 29597 € 67571€ 22105€
Resultado Liquido -748 675 € -156395€ 22767 € 58438 € 10605 €
Margem do EBITDA -35% 0% 6% 7% 7%
Indicadores de Gestao

Volume de Negécios por trabalhador 15450 € 21385¢€ 25179¢€ 27623 € 27932€
Custos com Pessoal 71% 68% 65% 67% 66%
Custos com FSE 24% 26% 30% 28% 27%

Indicadores de Tesouraria

Liquidez Geral 039 0,56 0,94 1,06 0,64
Liquidez Imediata 0,16 0,09 0,47 0,50 0,34
Indicadores de Equilibrio Financeiro

Autonomia Financeira 20% 61% 67% 67% 67%
Solvabilidade 25% 153% 205% 203% 205%

Andliseida Situacao Econémica
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Plano de Investimento 2024

Apds recuperacdo da estabilidade da WeMob, foi
possivel, em 2023 realizar alguns investimentos
que permitiram melhorar as condigbes de
trabalho e dotar os servicos dos meios adequados
a um melhor desempenho.

Para 2024, prevé-se a continuagdo dos investi-
mentos necessdrios a melhorar o servigo prestado,
pela WeMob, aos utentes.

Orgamenta-se, para 2024, um investimento total
de 461118 euros, integralmente, financiado por
capitais proprios.

O investimento em Equipamento de Bdsico
representa 52,9% do investimento global, em
Ativos Intangiveis, 15,8%, em Outros Ativos Fixos
Tangiveis, 13%, em Equipamento de Transporte,
10% e em Edificios e Outras Construgoes, 8,3%.

Em 2024, a WeMob prevé um investimento:

Parques de Estacionamento, de
123.852 euros

Equipamento para o Parque de Esta-
cionamento Comandante Anténio Feio
Montante do investimento:
40.000 euros
Numero de lugares de estacionamento:
110 lugares
Abertura: janeiro

Objetivo: aumentar a oferta de estaciona-
mento em Cacilhas

Plano de Investimento 6

Parque de Estacionamento Bento
Gongalves
Substituicdo da mdquina de pagamento
automdtica
Montante do investimento: 11.950 euros
Aguisicdo: maArgo
Objetivo: melhoria das condigdes de
utilizagdo para utentes

Parque de Estacionamento Afonso
Henriques
Substituigdo da mdquina de pagamento
automatica
Montante do investimento: 11.950 euros
Aguisicdo: margo

Objetivo: melhoria das condigbes de

utilizagdo para utentes
H ’

oS

Parques de Estacionamento Luisa
Sigeia, Laranjeiro, Praia da Rainha e
Praia do Rei
Sistemas de leitura de matriculas
Montante do investimento: 29.952 euros
Aquisicao: abril

PLANO e ATIVIDADES
e ORCAMENTO 2024



Objetivo: centralizacdo de dados e melho-
ria nas condigdes de pagamento dos
utentes

Parques de Estacionamento Capitao
Leitdo e Conde Ferreira

Substituicdo dos sistemas de videovigilGncia
Montante do investimento: 29.952 euros
Aquisicdo: maio

Objetivo: melhoria das condigdes de seguranga

U
n

Parquimetros

Aquisicao de 30 parquimetros
Montante do investimento: 180.000 euros
Aquisicéo: abril

Objetivo: implementagdo da 12 fase do
novo Regulamento de Estacionamento.

=
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Atendimento ao Publico e na globali-
dade dos servigos da WeMob

Novo site WeMob
Montante do investimento: 15.000 euros
Aquisi¢ao: janeiro

Softwares

Montante do Investimento: 58.051 euros
Implementacéo: ao longo do ano de
2024

Objetivo: rapidez na resposta ao utente e
balcdo virtual de atendimento

“\rer\ob

Veiculos em Fim de Vida
Requalificacéo do espaco da Sobreda
Montante do investimento: 20.015 euros
Aquisi¢ao: janeiro
Objetivo: aumentar a capacidade de recolha
de viaturas abandonadas na via publica

Instalagdo de sistema de videovigilancia
Montante do Investimento: 14.395 euros
Implementagdo: janeiro

Objetivo: garantir a guarda segura dos
veiculos

U

Fiscalizagao
Aquizicdo de 2 motas e 1viatura
Montante do investimento: 46.000 euros
Aquisicéo: maio
Objetivo: melhoria das condicdes de mobi-
lidade da cidade

—_—l
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Assim, o investimento: nos Parques de Estaciona-
mento, representa 33%, do valor total do investi-
mento, nos Parquimetros, 24%, no Atendimento
ao Publico e na melhoria na globalidade dos
servigos da WeMob, 20%, na Fiscalizagao, 13%, e
nos Veiculos em Fim de Vida, 10%.

s
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Os anos de 2020 e de 2021 colocaram & WeMob desafios de enorme complex-
idade, sem paralelo na histéria da empresa, ndo esquecendo que a pandemia
de Covid 19 que, no inicio de 2020, veio afligir o pais € o mundo, impactando
toda a atividade econémica e sem duvida afetando todas as empresas com
setores na drea da mobilidade urbana. Os anos de 2022 e 2023 trouxe-
ram-nos a construgdo de novas solugdes para a estabilidade da empresa,
apesar do quadro macroeconémico de incerteza atual ao nivel da europa.

O Plano de Atividades e Orgamento para 2024 traduz a concretizagdo prati-
ca das opgoes estratégicas nas diversas dreas de atividade da empresa,
estando a Administragdio empenhada na concretizagdo dos objetivos delinea-
dos, com o necessdrio balango entre a prudéncia na gestdo desta empresa
municipal e a ambicdo de modernizagdo que se pretende, por forma a

responder as legitimas exigéncias dos nossos utentes e municipes.
.

Assim, a empresa tem como objetivo o inicio da implementacdo do novo Regu-

lamento de Estacionamento que pretende ndo sé condensar num Unico diplo- Ano de 2024

ma, o Regulamento Geral de Estacionamento e Circulagdo das Zonas de Esta- .

cionamento de Duragdo Limitada e os vdrios Regulamentos Especificos de ConcreJ 'Izar
u

Estacionamento e Circulagdo das UOGEC, mas também ser uma ferramenta e

um indutor do estabelecimento de uma verdadeira politica de Gestdo da 0 '6es
Mobilidade e do Estacionamento no Concelho de Almada. A WeMob tera pg
durante 2024 um papel fundamental na implementagdo de uma nova 7 =
estratégia de mobilidade assente num conceito de zonas de uso misto, ou EStrateglcas
seja, utilizagdo tanto por visitantes como por residentes, estabelecendo-se

para o efeito eixos de rotagdo em fungdo da duragédo do estacionamento e

da rotatividade pretendida. Pretende-se desta forma a implementagdo de

um sistema de estacionamento mais justo e equilibrado, valorizando, a suste-

ntabilidade através de uma politica consciente de mobilidade. A nova estraté-

gia de mobilidade considera também a criagdo de novos disticos: Distico

Profissional, Distico Porta a Porta, Distico Verde, Distico de Veiculos de

Utilizagdo Partilhada; Distico de Acesso Especial, (para situagdes excecionais,

como sejam a necessidade da prestagdo de apoio social ou humanitdrio ou

outras), introduz a isengdo das tarifas de estacionamento para as pessoas

condicionadas na sua mobilidade e por Ultimo, mas ndo menos importante,

prevé a possibilidade do distico de residente poder ser atribuido & zona de

PLANO ce ATIVIDADES
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residéncia e d zona confinante, dividindo para tal o Concelho em 42 zonas. O
desafio colocar-se-& também na expansdo da rede tarifada, agora de uso
misto, como medida de gestdo do estacionamento, promovendo a rotativi-
dade (oferta) de lugares de estacionamento, combatendo o estacionamento
ilegal, em determinadas zonas do Concelho, dando resposta a pedidos e
reclomagodes de moradores, em algumas zonas do concelho, para que o esta-
cionamento seja ordenado, regulado e tarifado. A gestdo dos acessos vidrios
nas ruas pedonais Rua Candido dos Reis em Cacilhas e do final da rua dos
Pescadores pretende, para além da melhoria das condi¢cdes de circulagdo
pedonal, contribuir para o desenvolvimento de solugdes logisticas mais
eficientes, nomeadamente, ao nivel das operagdes efetuadas por veiculos de
transporte de mercadorias nas operagdes de cargas e descargas, destas ruas.
A procura de solugdes que garantam a fruigdo pedonal, a par com a garantia
da rotatividade de estacionamento nas zonas mais comerciais, uma maior
abrangéncia territorial ¢ o alargamento dos hordrios das equipas de
fiscalizagdo, sdo os objetivos principais deste setor de atividade.

Também neste dmbito se pretende aumentar a oferta de estacionamento,
numa zona potencialmente deficitdria, Cacilhas, através da Requalificagdio do
Estacionamento no Morro de Cacilhas e da abertura do novo parque de estacio-
namento na Rua Comandante Antdnio Feio, potenciando mais 110 lugares de
estacionamento. Do ponto de vista da utilizagdo dos Parques de Estacionamen-
to Subterrdneo, pretende-se o desenvolvimento de um novo regulamento, que
permita a introdugdio de novos conceitos de gestdo, com uma maior abrangén-
cia temdatica, permitindo uma modernizacdo da exploragdio e permitindo a
garantia de todas as condigdes de seguranga destes equipamentos.

Também em 2024 se pretende dotar a empresa de uma maior capacidade
para a remogdo de Veiculos em Fim de Vida na via publica, através da ampli-
acdo da rede de parques para recolha desta natureza de veiculos, muitas
vezes, libertando substancias nocivas para a sadde publica e para o ambiente,
contribuindo para a sustentabilidade ambiental do concelho e procurando
dar uma resposta mais eficaz nesta drea de atividade.

Adaptar a WeMob &s inovagodes tecnoldgicas que melhor se adequem & sua
atividade € um dos focos principais para 2024, pelo que se encontra previsto
um robusto investimento quer em equipamentos para centralizacdo de infor-
magdo e de dados, quer na aquisigo e desenvolvimento de um software
capaz de centralizar a informacdo dentro da empresa, conferindo eficiéncia
aos servigos prestados e reforgando a proximidade entre a empresa e os
cidaddos. Neste dmbito, prevé-se o inicio do processo de criagdo de um
balcdo digital que permitird a qualquer pessoa aceder a toda a diversidade
de servigos disponibilizados pela empresa de forma simples e cémoda, sem ter
que se deslocar ao atendimento. A melhoria da comunicagdo com o utente/-
municipe, um atendimento mais cédmodo, rdpido e eficaz. é um objetivo j&
iniciado, mas que terd continuidade em 2024 e 2025.
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Num tempo de mudanga, apds anos desafiantes de impacto COVID e da
incerteza da situacdo macroecondémica, que tiveram como maior preocu-
pagdo o equilibrio econdmico-financeiro e a estabilidade da empresa, este é o
momento de alavancar os objetivos que a Administragdo pretende atingir e
que passam por melhorar as condigcdes de mobilidade, promover novas formas
de mobilidade estratégica e sustentdvel, manter o estacionamento ordenado
e, no que se refere aos tarifdrios, acessiveis a todos. Este é, também, o momen-
to de modernizagdo da empresa, de promogdo das atividades de gestdo do
litoral, da continuag@o do investimento no Servigo Flexibus, promovendo a
inclusdo e garantindo transporte gratuito a quem mais precisa, da melhoraria
da comunicagdo com utente, consciencializando e contribuindo para alterar
comportamentos, tantas vezes, limitadores da acessibilidade ao espago publi-
co. Consciencializar para o uso, muitas vezes, indevido do automovel.

Reforgando o que tem vindo a ser feito, nos Ultimos anos, em 2024, o objetivo da ANO de 2024
WeMob é o de atingir um novo patamar de modernizagdo, trabalhar e desen-

volver uma politica de mobilidade e de gestdo da orla costeira para o Concelho InVEStimento e

capaz de responder aos desafios que se colocam, hoje, & vida nas cidades, focada
em solucdes ambientalmente mais sustentdveis e que promovam a melhoria das M d = ~
condicdes de vida, sempre em parceria com a estratégia do Municipio. 0 ernlza gao

Almada, 13 de novembro de 2023

O Conselho de Administragdo
Assinado por: Hélio Jorge Ferreira dos Anjos
Num. de Identificacdo: 11948054

Assinado por: ANA LUISA LIMA FERREIRA o
Num. de Identificacao: 11418144 Assinado por: FILIPE ALEXANDRE PARDAL PACHECO Rata:0288 1.13 20:17:23+00°00
Data: 2023.11.13 20:34:45+00'00' L T it
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Balango Previsional 2024

]
RUBRICAS
I

| Ativo nio corrente |
Ativos fixos tangiveis 1397 116,28

| Ativos Intangiveis 7189125 ||
Participagdes financeiras (outros métodos) 997,60

| Outros Investimentos financeiros 22333,37 |
Subtotal 1492 338,50

~ Ativo corrente ]
(lientes 19 064,08

| Estado e outros entes piblicos 19 068,47 |
Outros créditos a receber 122702,50

| Diferimentos 1837754 ||
(aixa e depdsitos bancérios 23121338
Subtotal 410425,96
Total do ativo 1902 764,46

Capital Proprio

(apital subscrito 1150 000,00

[ Reservas 50630,17 ||
Resultados transitados 46190,84

| Subtotal 124682101 ||
Resultado liquido do periodo 10 604,89

Total do caiital iréirio 1257 425,90

| Passivo nao corrente |
Financiamentos obtidos 22 395,67

| Subtotal 239567 |

| Passivo corrente |
Fornecedores 116 399,42

| Estado e outros entes publicos 82 937,02 |
Financiamentos obtidos 3362531

| Outras dividas a pagar 37119114 ]
Diferimentos 18790,00
| Subtotal 622 942,89
Total do passivo 645 338,56

L Touldowptalpepiecdopasio | 1m7stss |
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Demonstragdo Individual dos Resultados por Naturezas

Previsional 2024
I

[ ——

RENDIMENTOS E GASTOS Prev. 2024
Vendas e servicos prestados 3435627,68

| Subsidios a exploracdo 480 000,00
Fornecimentos e servicos externos (1083 474,41)

| Gastos com pessoal (2572 045,81)
Outros rendimentos 3 400,00

| Outros gastos (10 000,00)

| Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 253 507,45
Gastos / reversdes de depreciacdo e de amortizacao (231 402,56)

| Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 22 104,89
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00

| Juros e gastos similares suportados (5 500,00)

| Resultado antes de impostos 16604,89 |
Impostos sobre o rendimento do periodo (6 000,00)

| Resultado liquido do periodo 10 604,89

O Conselho de Administragdo Contabilista Certificada
Luisa Ferreira
|Presidente Executiva| Ana Cristina Pdscoa

Filipe Pacheco

Hélio Anjos

PLANO e ATIVIDADES
Anexos 8 e ORCAMENTO 2024
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Orgcamento Anual de Tesouraria

Previsional 2024
I

RUBRICAS Prev. 2024
Saldo do periodo anterior 286 004,57

| RECEBIMENTOS | |
Clientes 427 149,57

| Outras contas a receber 428 196,54 |
Prestacdo de Servicos 3696271,79

| Subsidios a Exploracao 480000,00 ‘
Total dos recebimentos 5031617,90
5317 622,47

PAGAMENTOS ]

Fornecedores (F&S externos + Dsp Pessoal) 1507 212,63

| Fornecedores (Investimento) 56717514 |
Estado 872930,64

| Outras contas a pagar 129825,60 ||
Pessoal (remuneragoes) 1984 495,72

| Financiamentos obtidos 19269,37 ||
Juros, dividendos € outros gastos similares 5500,00
Total dos pagamentos 5086 409,10
Saldo para o periodo seguinte 23121337

| 531762247 |

]

O Conselho de Administrag¢do Contabilista Certificada

Assinado por: Ana Cristina Domingos dos Santos

Pascoa
p ; Num. de Identificagdo: 10525293
Luisa Ferreira e
|Presidente Executival Data: 2028 il P&Q%a3+00'00
Filipe Pacheco E CHAVE M OVEL
L W

Hélio Anjos
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